
Instrukcja kupowania biletów online w Tarnogórskim Centrum Kultury  

  

1. Otwórz stronę internetową  

W przeglądarce internetowej wpisz adres: www. bilety.tck.net.pl.  

  

2. Wybór wydarzenia  

Na stronie zobaczysz listę dostępnych wydarzeń podzielonych na kategorie   

(IMPREZY W TCK, KINO, TCK W OPATOWICACH i TCK W REPTACH ŚLĄSKICH).  

Kiedy znajdziesz interesujące Cię wydarzenie kliknij je aby przejść dalej.  

  

3. Wybór miejsc i ilość biletów  

Wybierz miejsce, które chcesz zarezerwować (ta opcja dostępna jest tylko wtedy,  

gdy wydarzenie odbywa się w sali widowiskowej) oraz ilość biletów. Następnie  

kliknij przycisk „Dalej” po prawej stronie aby przejść do koszyka.  

  

4. Przejście do koszyka  

Sprawdź czy w koszyku znajdują się wszystkie wybrane bilety i kliknij przycisk   

„Dalej” po prawej stronie.  

  

5. Wypełnij dane  

W pustych polach wpisz swoje dane (mail, telefon, imię i nazwisko). Zaznacz pole  

poniżej jeśli chcesz otrzymać fakturę vat Następnie zaznacz pole „Zapoznałem się  

z informacjami* na dole strony oraz kliknij ”Dalej” aby przejść do płatności. 

Upewnij się czy wpisane dane są prawidłowe. Na podany adres mailowy  otrzymasz 

potwierdzenie zakupionych biletów.  

  

6. Regulamin  

Zapoznaj się z regulaminem, zaznacz okienko „Oświadczam, że zapoznałem się  z 

regulaminem i akceptuję jego warunki.” i kliknij „KUPUJĘ” aby przejść do płatności.  

  

7. Płatność  

Wybierz metodę płatności, wprowadź niezbędne dane i postępuj zgodnie  z 

instrukcjami na ekranie.  

  

8. Potwierdzenie zakupu  

Po zakończeniu płatności, na ekranie pojawi się potwierdzenie zakupu. Otrzymasz  

również wiadomość email z potwierdzeniem. Sprawdź swoją skrzynkę odbiorczą.  

  

9. Wydruk biletów  

Otwórz wiadomość email z biletami, kliknij na załącznik i wydrukuj je lub zapisz  

w telefonie aby pokazać przy wejściu na wydarzenie.  

  

Gratulacje!   

Pomyślnie kupiłeś bilety na wydarzenie w Tarnogórskim Centrum Kultury.  


