Instrukcja kupowania biletow online w Tarnogérskim Centrum Kultury

1. Otworz strong internetows
W przegladarce internetowej wpisz adres: www. bilety.tck.net.pl.

2. Wybor wydarzenia

Na stronie zobaczysz liste dostepnych wydarzen podzielonych na kategorie

(IMPREZY W TCK, KINO, TCK W OPATOWICACH i TCK W REPTACH SLASKICH).
Kiedy znajdziesz interesujace Cie¢ wydarzenie kliknij je aby przejs$¢ dale;.

3. Wybor miejsc i ilo$¢ biletéw

Wybierz miejsce, ktore checesz zarezerwowac (ta opcja dostepna jest tylko wtedy,
gdy wydarzenie odbywa si¢ w sali widowiskowej) oraz ilo$¢ biletow. Nastepnie
kliknij przycisk ,,Dalej” po prawej stronie aby przejs¢ do koszyka.

4. Przejscie do koszyka
Sprawdz czy w koszyku znajdujg si¢ wszystkie wybrane bilety i kliknij przycisk
»Dalej” po prawej stronie.

5. Wypelnij dane

W pustych polach wpisz swoje dane (mail, telefon, imi¢ i nazwisko). Zaznacz pole
ponizej jesli cheesz otrzymac fakture vat Nastepnie zaznacz pole ,,Zapoznatem si¢

z informacjami* na dole strony oraz kliknij ”Dalej” aby przej$¢ do ptatnosci.
Upewnij si¢ czy wpisane dane sg prawidlowe. Na podany adres mailowy otrzymasz
potwierdzenie zakupionych biletow.

6. Regulamin

Zapoznaj si¢ z regulaminem, zaznacz okienko ,,O$wiadczam, Ze zapoznatem si¢ z
regulaminem i akceptuj¢ jego warunki.” 1 kliknij ,,KUPUJE” aby przejs$¢ do platnosci.

7. Platnosé

Wybierz metode platnosci, wprowadz niezbedne dane i postgpuj zgodnie z
instrukcjami na ekranie.

8. Potwierdzenie zakupu

Po zakonczeniu ptatnosci, na ekranie pojawi si¢ potwierdzenie zakupu. Otrzymasz
rowniez wiadomo$¢ email z potwierdzeniem. Sprawdz swoja skrzynke odbiorcza.

9. Wydruk biletéw

Otworz wiadomo$¢ email z biletami, kliknij na zatacznik 1 wydrukuj je lub zapisz
w telefonie aby pokaza¢ przy wejsciu na wydarzenie.

Gratulacje!
Pomyslnie kupile$ bilety na wydarzenie w Tarnogorskim Centrum Kultury.



