REGULAMIN PLATNOSCI
ZA ZAJECIA ORGANIZOWANE PRZEZ
TARNOGORSKIE CENTRUM KULTURY

§1

Ogodlne pojecia stosowane w niniejszym regulaminie:

1.

2.
3.
4

AN

TCK — Tarnogo6rskie Centrum Kultury w Tarnowskich Gorach.

Dyrektor TCK — Dyrektor Tarnogorskiego Centrum Kultury lub osoba go zastgpujaca.

Rok kulturalny — trwa od 1 pazdziernika 2026 r. do 18 czerwca 2027 r.

Zajecia — regularne (minimum cotygodniowe) lekcje organizowane w ramach dziatalnosci
TCK.

Optata miesi¢czna — optata za zaj¢cia obejmujgca dany miesigc kalendarzowy.

Instruktor — osoba prowadzaca zajecia.

Instruktor TCK — osoba koordynujaca zajecia. 8. Uczestnik — osoba uczestniczaca w
zajeciach.

§2
Zajecia prowadzone sg w ramach dzialalnosci statutowej TCK.
Wartos¢ zaje¢ w roku kulturalnym 2026/2027, optatg miesigczng oraz wyceng za pojedyncze
zajecia przy oplacie miesi¢cznej ustala Dyrektor w porozumieniu z Gtéwnym Ksiggowym w
postaci odrebnych Zarzadzen Dyrektora TCK.
Wykaz aktualnych zaje¢ podawany jest do wiadomosci na tablicy ogtoszen w budynku TCK
oraz na stronie www.tck.net.pl.

§3

. Harmonogram roku kulturalnego oraz wykaz dni, w ktérych zajecia w ramach dziatalnosci

TCK nie odbywajg si¢, reguluje odrebne Zarzadzenie Dyrektora TCK.
W dni ustawowo wolne od pracy zajecia nie odbywaja si¢. Nie wplywa to na wysoko$¢
odptatnosci za zajecia.

§4

. Dla zaj¢¢ odbywajacych si¢ w TCK ustala si¢ maksymalng liczbg uczestnikéw na 25 oséb

dla danych zaje¢, z uwzglednieniem ich charakteru i rodzaju.

W przypadku malego zainteresowania zajgcia moga zosta¢ zawieszone na okreslony czas lub
wykreslone z wykazu zajec.

Kazdy instruktor prowadzi dziennik zaje¢ w systemie ActiveNow lub formie papierowe;.
TCK moze wykorzystywa¢ ww. dziennik zaje¢ do potwierdzenia uczestnictwa w zajeciach
oraz weryfikacji odptatnos$ci za zaj¢cia.

§5

. Uczestnikiem zaje¢ moze zosta¢ osoba, ktéra utworzyta konto na portalu ActiveNow oraz

wystala zgloszenie za pomocg zaktadki ,,Zapisy na zajg¢cia” na stronie www.tck.net.pl.
W imieniu uczestnikdw niepetoletnich (nie posiadajacych petnej zdolnosci do czynnosci
prawnych) zgtoszenie sktadajg przedstawiciele ustawowi (rodzice).
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10.

11.

Decyzje w zakresie przyjecia uczestnika podejmuje Instruktor TCK.

Za pobieranie opfat i sporzadzanie odpowiedniej dokumentacji finansowej odpowiedzialny
jest Dziat Finansowy TCK.

Opfata miesigczna jest stata i niezalezna od ilosci dni zaje¢ przypadajacych w danym
miesigcu.

Optaty miesigczne za zajecia muszg by¢ uregulowane od 1. do 10. dnia danego miesigca.

Odptatnos¢ za zajecia uczestnik uiszcza za pomocg systemu ptatnosci ActiveNow zgodnie z
Zarzadzeniem nr 18/2026 Dyrektora Tarnogorskiego Centrum Kultury z dnia 31 08.2026 r.
Optlaty miesi¢czne obstugiwane sg za posrednictwem portalu www.platnosci.pl przez firme
PayU S.A. z siedzibg w Poznaniu, ul. Grunwaldzka 186. Sposob ptatnosci okresla regulamin
systemu PayU, ktéry rozpatruje rowniez reklamacje dotyczace ptatnosci on-line.

Brak bankowego potwierdzenia, o ktérym mowa wyzej powoduje, iz pienigdze pobrane przez
operatora ptatno$ci moga by¢ wykorzystane przy kolejnym zakupie lub zwrécone - Kupujacy
jest informowany o sposobie postepowania w danej sytuacji przez PayU S.A., poczta
elektroniczng — kontakt: pomoc@platnosci.pl lub tel. 61 628 45 05.

§6

W przypadku jednomiesi¢cznych zalegtosci w nieuiszczaniu optaty miesigcznej Uczestnik zostaje

zawieszony 1 nie moze bra¢ udziatlu w zajg¢ciach do czasu uregulowania zalegtosci przy czym
optata naliczana jest nadal, az do momentu uregulowania naleznos$ci lub ztozenia pisemne;j
rezygnacji.

Nie ma mozliwo$ci zmniejszenia oplaty miesigczne] w szczegdlnosci w nastepujacych
przypadkach:

a) rozpoczecia uczestniczenia w zajeciach w pdzniejszym terminie w kolejnych zajeciach w
danym miesigcu,

b) zakonczenia uczestniczenia w zajeciach we wczesniejszym terminie w kolejnych
zaj¢ciach w danym miesigcu.

Rezygnacja z zaje¢ moze nastgpic tylko w formie pisemnego o$Swiadczenia (zatacznik nr 1)
ztozonego w_sekretariacie TCK przy ul. Jana III Sobieskiego 7 lub komunikacja
elektroniczng (e-mailem lub e-dorgczeniem) na adres biuro@tck.net.pl.

Rezygnacja z zaje¢ nie zwalnia Uczestnika z obowigzku uregulowania zalegtosci.

Nieusprawiedliwiona nieobecno$¢ na 5 zajeciach z rzedu powoduje automatyczne skreslenie
z listy uczestnikow.

Uiszczona oplata za zajgcia, na ktorych Uczestnik byl nieobecny nie bedzie zwracana.

W przypadku braku mozliwosci odbycia si¢ zaje¢ z przyczyn niezawinionych przez TCK,
Instruktor TCK wyznacza termin odrabiania zajg¢. W przypadku braku mozliwosci
odrobienia zaj¢¢, TCK pomniejszy optate miesigczng w kolejnym miesigcu zgodnie z
Zarzadzeniem nr 19/2026 Dyrektora Tarnogdrskiego Centrum Kultury z dnia 31.08.2026 r.
W przypadku braku mozliwos$ci pomniejszenia optaty w zwigzku z zakonczeniem roku
kulturalnego TCK dokona zwrotu optaty.

W przypadku ww. zwrotow za zajecia, dla ktorych przewidziana jest optata miesigczna TCK
przyjmuje stalg optat¢ za zajecia, ktora okreslona jest w odrgbnym Zarzadzeniu Dyrektora
TCK.



10.
11.

§7

. Zgodnie z Uchwatg nr XLII/456/2013 Rady Miejskiej Tarnowskich Gor z dnia 22 maja 2013

. W sprawie przyjecia Programu ,,Rodzina 5+”, TCK honoruje kart¢ Rodzina 5+ 1 udziela
znizki w wysokos$ci 50% na zajecia wlasne we wszystkich budynkach TCK.

W przypadku uczestniczenia w kilku zajeciach odbywajacych si¢ w budynku TCK Centrum
dla 0s6b ponizej 18 roku zycia przewiduje si¢ nastepujace znizki dla uczestnika w odptatnosci
za zajecia:

a) za pierwsze zajecia — cata odptatnosé¢ (100% optaty),

b) za kazde kolejne zajecia — 30% znizki.

Znizka naliczana jest od nizszej kwoty za zajecia.

W przypadku rezygnacji z zaj¢¢ znizka przestaje obowiazywacg.

W przypadku nieobecnos$ci trwajacej dluzej niz 30 dni, po ztozeniu pisemnego wniosku
(zatacznik nr 2) przez rodzica/opiekuna lub petnoletniego Uczestnika zaj¢¢, Dyrektor TCK
moze przyzna¢ oplate postojowa w wysokosci 50% oplaty miesiecznej uwzgledniajac
ewentualne znizki przystugujace Uczestnikowi.

Zapisu ust. 3 nie stosuje si¢ do zajec, ktore si¢ juz odbyly — oplaty postojowej nie nalicza si¢
wstecz.

Whioski dotyczace optaty postojowej nalezy sktada¢ do konca miesigca poprzedzajacego
prosbe o przyznanie optaty postojowej z wyjatkiem przypadkow, gdy oplata postojowa
wynika ze zdarzen losowych (np. ze wzgledow zdrowotnych).

W przypadku gdy na zajecia uczeszcza rodzenstwo, Dyrektor TCK moze przyznaé znizke
20% (naliczana od nizszej kwoty za zajecia) pod warunkiem zgloszenia tego faktu
Instruktorowi TCK.

Dyrektor TCK na wniosek zainteresowanej osoby moze przyzna¢ dodatkowa znizke lub
czgsciowe/czasowe zwolnienie z oplaty za zajecia.

Wszystkie wnioski dotyczace zajg¢ nalezy sktada¢ w sekretariacie TCK przy ul. Jana III
Sobieskiego 7 lub komunikacja elektroniczng (e-mailem lub e-dorgeczeniem) na adres
biuro@tck.net.pl.

Znizki okreslone w § 7. ust. 1, 2 1 6 nie tacza sie.

Wnhioski rozpatrywane beda niezwtocznie po ich ztozeniu.
Znizki okreslone w § 7. Ust. 2 1 6 nie stosuje si¢ do zaje¢ organizowanych w TCK w
Opatowicach.

§8

. TCK zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany Regulaminu, informujac o tym na tablicy ogloszen

1 na stronie internetowej w zaktadce Regulaminy.

W przypadku niezaakceptowania zmian, rodzic/opiekun lub petnoletni Uczestnik zajg¢ ma
prawo do wypowiedzenia umowy dotyczacej zaje¢ organizowanych przez TCK w terminie
14 dni od zamieszczenia informacji o zmianie Regulaminu. Brak sprzeciwu wobec
powyzszych zmian traktowany bedzie jako ich akceptacja.

Pisemne oswiadczenia w sprawach okreslonych w ust. 2 nalezy sktada¢ w sekretariacie TCK
przy ul. Jana III Sobieskiego 7 lub komunikacjg elektroniczng (e-mailem lub e-dorgczeniem)
na adres biuro@tck.net.pl.

Decyzje w sprawach nieuj¢tych w niniejszym Regulaminie podejmuje Dyrektor TCK.



Zalacznik nr 1
do Regulaminu platnosci za zajgcia

organizowane przez Tarnogodrskie Centrum Kultury

(Miejscowo$¢ i data)

OSWIADCZENIE
w sprawie rezygnacji z zaje¢ w Tarnogorskim Centrum Kultury w Tarnowskich Gérach w
roku kulturalnym .........ccoiiivviiiinnnnns
Imie i Nazwisko Uczestnika Zajec ....coevviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieinieceens Imie
i Nazwisko rodzica/opiekuna prawnego® .......cccceiveiiiniiiniiiiniiiniiiierennrcnnncn

Niniejszym o$wiadczam, ze rezygnuje z zaje¢ (nazwa grupy/zajeC) .........ceeeeeveeereennannn.
................................. i jednocze$nie oswiadczam, ze jestem $wiadomy/$Swiadoma tego, ze
rezygnacja nie zwalnia mnie z dokonania naleznych ptatnos$ci wynikajacych z Regulaminu
ptatno$ci za zajecia organizowane przez Tarnogorskie Centrum Kultury zgodnie z Wykazem

zaje¢ oraz oplat w Tarnogorskim Centrum Kultury.

podpis Uczestnika zaje¢/Rodzica lub Opiekuna prawnego

* uzupeli¢ w przypadku niepelnoletniego uczestnika zajg¢.

Informacje: Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Tarnogoérskie Centrum Kultury w Tarnowskich
Gorach przy ul. Jana III Sobieskiego 7, Dyrektor: Anna Gotkowska. Kontakt z osoba odpowiedzialng za
przetwarzanie danych osobowych dostepna jest pod adresem e-mail iod@tck.net.pl. Dane osobowe przetwarzane sg
w celu rezygnacji z zaj¢¢ oraz rozliczenia umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO). Panstwa dane nie b¢da udostgpniane
zadnym podmiotom w kraju i za granica ani nie beda wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania
decyzji, w tym nie beda profilowane. Dane beda przetwarzane przez okres zgodny z kategorig archiwalng. Maja
Panstwo nastepujace prawa: dostepu do danych osobowych, ich sprostowania, ograniczenia ich przetwarzania oraz
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prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego wlasciwego dla ochrony danych osobowych. Podanie danych
osobowych jest konieczne do skutecznej rezygnacji z zajec.

Zalacznik nr 2
do Regulaminu ptatnos$ci za zajecia

organizowane przez Tarnogodrskie Centrum Kultury

(Miejscowo$¢ 1 data)

WNIOSEK

0 przyznanie oplaty postojowej za zajecia organizowane w Tarnogorskim Centrum

Kultury w Tarnowskich Gorach w roku kulturalnym .........cccooeieiiiinannen.

Prosze¢ o przyznanie ,,oplaty postojowej” na okresod ................... do..ooeiiii
za zaj¢cia organizowane w Tarnogorskim Centrum Kultury przy ul. ..., W

Tarnowskich Gérach w roku kulturalnym ..............................

Imi¢ i nazwisko uczestnika zajeC ...

Imig i nazwisko WnioskodawcCy ..o

Nazwa Grupy/Nazwa ZaAJEC  iiittiite it

Uzasadnienie WHIOSKU . ....ooeeiire ettt e e e e e e

podpis Wnioskodawcy

Informacje: Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Tarnogoérskie Centrum Kultury w Tarnowskich
Gorach przy ul. Jana III Sobieskiego 7, Dyrektor: Anna Golkowska. Kontakt z osobg odpowiedzialng za
przetwarzanie danych osobowych dostepna jest pod adresem e-mail iod@tck.net.pl. Dane osobowe przetwarzane sg
w celu realizacji optaty postojowej, co stanowi wykonanie umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO). Panstwa dane nie beda
udostegpniane zadnym podmiotom w kraju i za granica ani nie beda wykorzystywane do zautomatyzowanego
podejmowania decyzji, w tym nie bedg profilowane. Dane bedg przetwarzane przez okres zgodny z kategorig
archiwalna. Maja Panstwo nastgpujace prawa: dostgpu do danych osobowych, ich sprostowania, ograniczenia ich
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przetwarzania oraz prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego wlasciwego dla ochrony danych osobowych.
Podanie danych osobowych jest konieczne do rozpatrzenia i realizacji wniosku o oplate postojowa.



